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Ennakointia ennen kuolemaa

● Kirjaa tärkeimmät tunnukset johonkin.
○ Tunnus, salasana, vahvistus (esim. puhnro)
○ Vain tärkeimmät palvelut, joissa dokumentteja, 

valokuvia tai varallisuutta.
○ Jos olet jonkun edunvalvoja.

● Huolehdi, että uskottu henkilö tietää, mistä tunnukset löytyvät.
○ Pilvessä
○ Tietokoneella salasanalla suojattuna
○ Sinisessä vihossa
○ Paperilla testamentin välissä

● Poista käyttäjätilisi palveluista, joita et käytä.
○ Poista ensin historiatiedot.
○ Sen jälkeen tilisi kokonaan.



Hyvä muistaa

● Tee edunvalvontavaltuutus, kun olet vielä hyvissä 
henkisissä ja fyysisissä voimissa.

● Joissain palveluissa (esim. Facebook, Google) voit määrittää henkilön, 
joka huolehtii tilistäsi.

○ Facebook, Instagram: poistetaanko tili vai tehdäänkö siitä muistotili?
○ Google: kuvat ja muut tiedostot

● Mieti, miten haluat taltioida muistojasi elämästäsi jälkipolville.
● Silti: Käytä verkkopalveluita entiseen malliin äläkä murehdi huomisesta!



Läheinen pois digimaailmasta kuoleman jälkeen

● Älä ensimmäiseksi sulje vainajan puhelinliittymää. Tarvittaessa pyydä apua 
operaattorilta.

● Älä ensimmäiseksi sulje vainajan sähköpostia.
● Selvitä palvelu kerrallaan, miten vainajan tiedot saa pois. Voidaan vaatia 

kuolintodistusta.
● Vainajalla saattaa olla rahaa 

joissain verkkopalveluissa.
● Pyydä apua ja vertaistukea.



Linkkejä

● Enterin oppaat digijäämistöstä, 2019
● Enterin videoblogi digijäämistöstä, 2019
● HOK–Elanto, digitaalinen tahtoni -lomake
● DVV, edunvalvontavaltuutus
● HOK–Elanto, 

ohjeita omaisille käyttäjätilien lopettamisesta

https://www.entersenior.fi/opiskele-itse/oppaita/
https://youtu.be/cvZgot3o5-w
https://www.hok-elannonlakipalvelu.fi/fileadmin/user_upload/lakinostot/Digitaalinen_tahtoni_lomake_2022.pdf
https://dvv.fi/edunvalvontavaltuutus-eli-tuen-tarpeen-ennakointi
https://www.hok-elannonhautauspalvelu.fi/palvelumme/ohjeita-omaisille

